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Introduccion:

El programa de la carrera Licenciatura en Comunicacién plantea que “se identifican
como prioridades el estudio del derecho a la comunicacién como un derecho humano
universal e indivisible; el abordaje de la relacién entre comunicacidon-medios-sociedad; la
produccion de sentido de los medios y lasmaneras en que habitan el universo de la
experiencia cotidiana; el desarrollo de acciones y estrategias para la participaciéon; y el
desarrollo de proyectos comunitarios de sesgo comunicacional”.

La catedra tiene como una propuesta de desarrollo curricular que pretende acercar a
los y las estudiantes, nociones, saberes, metodologias y practicas vinculadas a los
procesos de diagndstico, planificacion, gestion y ejecucion de la comunicacion.

Esta propuesta pretende acercar una perspectiva especifica de la Comunicacion que
la concibe como una practica que fortalece los procesos de transformacion social. Desde
esta perspectiva los procesos de comunicacién presentes en las dinamicas de
organizacion social y comunitaria, pueden ser reconocidos y analizados para generar
propuestas y proyectos de comunicacion que permitan fortalecer estrategias de
desarrollo institucional, en el ambito privado, publico o en las politicas publicas.

De este modo se espera que los y las estudiantes puedan analizar la realidad para
reconocer en los diferentes ambitos, oportunidades de llevar adelante procesos de
comunicacién y planificacion institucional. Para esto es necesario el abordaje de enfoques
de planificacion y gestion desde modelos comunicativos.

Objetivos Generales:



Introducir a los y las estudiantes en los conceptos basicos de la planificacion y la
gestién comunicacional.

Incorporar una mirada critica en relacién al rol del comunicador en el actual contexto
histoérico.

Fomentar el desarrollo de la comunicacion como una interaccion social, plural y
democratica.

Objetivos Especificos:

Incorporar herramientas conceptuales y metodoldgicas para el analisis de experiencias y
practicas de programacion comunicacional de politicas de desarrollo y planificacion de la
comunicacién institucional.

Discernir entre diferentes tipos de conocimiento aplicado a la gestion de procesos
comunicacionales.

Reconocer los procesos de planificacion y gestion como herramientas necesarias para el
comunicador social en diferentes ambitos de intervencion.

Proponer herramientas que permitan conocer los escenarios desde una perspectiva
comunicacional para planificar y gestionar procesos y estrategias de comunicacion
Promover la gestiéon de estrategias de comunicacién que viabilicen la realizacion de
procesos de transformacion.

Encuadre Metodolégico:

Al tratarse de una cursada cuatrimestral de 6 (seis) horas semanales de duracion, se
planificd el dictado de clases tedrico-practicas donde se utilizarad la primera parte para el
debate y la puesta en comun del tema a desarrollar, acompafiado por la bibliografia
seleccionada y una segunda parte en donde se plantearan diferentes trabajos practicos
aulicos individuales o grupales para la profundizaciondel tema del dia.

Los trabajos practicos podran ser resueltos domiciliariamente si el equipo docente lo
creyera pertinente.

Para este primer cuatrimestre 2023, clases se plantean desde se plantea desde “el
concepto de multimodalidad, recuperando la idea de evolucién, adaptacion y adecuacion,
superando la dicotomia entre “presencialidad” y “virtualidad”, dando cuenta de un nuevo
formato dindmico, flexible y situado. La multimodalidad es mds que la alternancia de los
entornos presenciales y virtuales; alli se combinan instancias sincréonicas presenciales,
sincrénicas virtuales, asincronicas, individuales, colaborativas, colectivas”, retomando
“Lineamientos y Criterios institucionales para los procesos de reconfiguraciéon de las
opciones pedagogicas en IUNMa” para este afio 2023.

Es por eso, que semana a semana se optara por una cursada presencial y otra virtual
a través del Campus del Instituto, cumpliendo asi con un 51% del dictado en la
modalidad presencial y el 49% en la modalidad distancia. El cronograma de clases estara
previamente definido para mayor organizaciéon de los y las estudiantes.

Contenidos:

Unidad Tematica 1: Comunicacion como derecho humano. Comunicacion Institucional.

ANANENEN

La comunicacidon como derecho humano.

El rol de los y las comunicadores y comunicadoras.

Introduccién a la planificacidon: territorios, escenarios, actores, concepto de intervencién.
Instituciones: Conceptualizaciones, actores, analisis institucional



Unidad Tematica 2: Planificacion Comunicacional

ANANENANEN

La planificacion como narrativa.

Enfoques metodoldgicos en planificacion en América Latina.

La planificacién de la comunicacion en las instituciones.

Modelos de planificacion y gestion.

Enfoques de planificacion: normativa, estratégica, prospectiva-estratégica

Unidad Tematica 3: Planificacion Comunicacional e Instituciones
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ANENENEN

Diagndstico comunicacional de las instituciones

Herramientas y metodologias de la planificacién comunicacional para la elaboracién de
estrategias de comunicacion institucional

Planificacion estratégica.

Disefio de politicas de comunicacién

Gestion y ejecucion de Proyectos de Comunicacion

Sistematizacidon de experiencias.

Unidad Tematica 4: Planificacion comunicacional y gestion.
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La comunicacion directa: herramientas digitales para la comunicacion.

La planificacién de campanas de opinidn publica.

La gestidén de politicas de comunicacion para el fortalecimiento de los publicos.
Politicas y estrategias comunicacionales en distintos escenarios

Bibliografia (obligatoria y complementaria)

Unidad Tematica 1:

Ficha de Catedra. Introduccion a la Planificacién Institucional

Uranga, W. "La importancia de la comunicacidon planificada". Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=0ZAVBHvRtks&feature=emb logo

Saffén, P. “El derecho a la comunicacién como derecho emergente”

Carballeda, A. “La intervencién en lo social”. Cap 3

Uranga, W. Cuaderno de catedra: INTERVENIR. Reflexiones desde la comunicacion.
Abatedaga, N. “Comunicacion. Epistemologia y metodologias para planificar por
consensos” (seleccidon de catedra)

Garay, L. “Algunos conceptos para analizar instituciones educativas” (seleccionde
catedra)

Unidad Tematica 2:

Chavez Zaldumbide, P. "BREVE ANALISIS DE LOS ENFOQUES FUNDAMENTALES DE
PLANIFICACION SOCIAL EN AMERICA LATINA”

Prieto Castillo, D. “Planificacién de la comunicacion institucional”

Bruno y Damonte. “La planificacion como narrativa”

Massoni, Sandra. Modelo de Comunicacién Estratégica. Universidad Nacional de Rosario.
Contreras, A. Recordar el futuro, planificacion de la comunicacién desde la comunicacién
(seleccidn de catedra)

Ceraso et al. “Sembrando mi tierra de futuro. Comunicacion, planificacién y gestién
para el desarrollo local”


https://www.youtube.com/watch?v=oZAVBHvRtks&feature=emb_logo

Hacia una gestién estratégica y participativa. Manual de Comunicacion para
organizaciones sociales.

Ceraso, C y Arrda, V. “Aportes de la Comunicacion a la planificacion de procesos de
desarrollo”

Unidad Tematica 3:

“Al que cocina y amasa algo le pasa”. Capitulo “Estrategia de desarrollo”. Ediciones de
la UdeP - FPyCS. UNLP.

Mata, M. Diagnosticar también es pensar la comunicacién. Curso de especializacién en
comunicacién. Cuadernillo N°2. Centro de comunicacién educativa, La Crujia. Buenos
Aires, 1994

Hacia una gestién estratégica y participativa. Manual de Comunicacion para
organizaciones sociales

Ceraso et al. “Sembrando mi tierra de futuro. Comunicacion, planificacién y gestién
para el desarrollo local”

Prieto Castillo, D. “Gestion de la Comunicacién, una practica en medio de
condicionamientos”

Geilfus, F. 80 herramientas para el desarrollo participativo: Diagndstico, planificacion,
monitoreo, evaluacion

Jara, O. “El desafio politico de aprender de nuestras practicas”. CEP. Costa Rica

Unidad Tematica 4:

Ceraso, C; Retola G y Arrua, V. Jévenes, transformacion y desarrollo. La produccion de
mensajes propios con jovenes en procesos de desarrollo local. 2000.

GARCIA BEAUDOUX, V et al. “Comunicacion politica y campafias electorales.
Estrategiasen elecciones presidenciales. 2005

SANTIAGO, G. Y VARELA, A. “Planificaciéon y organizacién de campafias electorales”.
2006

Villamayor, C. “La comunicacién como perspectiva y como dimension de los procesos
sociales”.UNIrevista. 2016

Jaramillo, J et al. “Modelo de comunicacién publica organizacional e informativa para
entidades del Estado”. Bogota, 2004

Matus. C. “Planificacién y gobierno”. Revista de la CEPAL, 1987

Bruno, D et al. “PLANIFICACION Y COMUNICACION: Perspectivas, abordajes y
herramientas”. UNLP, 2017

Stoessel, E. “La comunicacién politica estd en el aire”. Centro de Investigacion en
Lectura y Escritura, 2018.

Uranga, W. Comunicacién, incidencia politica y planificacion. REVCOM, 2019

Bibliografia Complementaria:

Prieto Castillo, D. Mediacidn de materiales para la comunicacién rural. INTA. DICOM.
Buenos Aires, 1995.

Arrda, V. Modalidades de Conocimiento en practicas de planificacion y gestion de la
comunicacién. Analisis de experiencias de la Unidad de Practicas y Produccién de
Conocimientos. 2009.

Ceraso, C y Arrda, V. “Aportes de la Comunicacién a la planificacion de procesos de
desarrollo”. Revista Tram(p)as de la comunicacién y la cultura Comunicacién/
Desarrollo.Afio 4 Nro 36. Junio de 2005

Negrete, A. “La Muestra Ambulante: tejiendo lazos en el espacio publico”. Revista



Electrénica sobre Extension Universitaria “Extensién en red” 2010.

KAPLUN, G. (2002). Seis maneras de pensar la imagen organizacional. Documento
presentado en el VI Congreso de ALAIC - Asociacion Latinoamericana de Investigadores
de la Comunicacién; Santa Cruzde la Sierra, Bolivia.

JARAMILLO LOPEZ, J. C. (2011). éComunicacidn estratégica o estrategias de
comunicacién? El arte del ajedrecista. Documento presentado en el VII Simposio
Latinoamericano de Comunicaciéon Organizacional, “Comunicacién Estratégica o
Estrategias de Comunicacion, he ahi la cuestion del DIRCOM”;Universidad Auténoma de
Occidente; sept. 28-30/2011; Cali, Colombia.

JARAMILLO LOPEZ, J. C. (2004). Modelo de Comunicaciéon Publica Organizacional e
Informativa para Entidades del Estado, MCPOI. Bogota: USAID/Casals &Associates Inc.
BUSTELO, E. (1996). Planificacion social: del rompecabezas al “abre cabezas”. En
Cuaderno de Ciencias Sociales N°© 92. Costa Rica: FLACSO-Costa Rica. pp. 1 a 32.

DE MATTOS, C. (1987). Estado, procesos de decisidon y planificacion en América Latina.
En Revista CEPAL, (31), pp. 119- 137. Disponible en
http://www.ceplan.gob.pe/documents/10157/fa316fbc-144a-45cdabf9-f6729911863a
Ferreti, E et al. "Comunicar el ambiente”. Cap. 1

Prieto Castillo, E. “La comunicacion en la educacion”.

Evaluacién

La asistencia a clase y los trabajos practicos cobran especial importancia en esta
materia, porque al ser una materia tedrico-practica se tendrd en cuenta no solo el
entendimiento de la bibliografia por parte de los y las estudiantes sino, también, su
aplicacion en diferentes producciones. Se debera contar con el 80% de asistencia y con el
80% de los trabajos entregados y aprobados. En relacidon a las evaluaciones se prevén
dos parciales con modalidad de trabajo integrador.

Estos parciales podran tener diferentes modalidades que quedaran sujetas a criterio
del equipo docente. En esta linea, se sugiere que los y las estudiantes interactuen,
semana a semana, con la institucion a partir de diferentes consignas que aportaran
insumos para el trabajo integrador final de la materia.

Las notas numéricas no son promediables y ambos parciales cuentan con sus
respectivas instancias de recuperacion.

Régimen de Promocidn

La materia cuenta con la modalidad de promocion sin examen final. Para acceder a esta

instancia los y las estudiantes debera aprobar con nota de 7 (siete) o mas cada uno de los
parciales, los trabajos practicos y contar con, al menos, el 80% de asistencias a clases
sincronicas.

Para acceder a la instancia de examen final, los y las estudiantes deberan obtener una

calificacion entre 4 (cuatro) y 6 (seis) en uno o ambos parciales como asi en los trabajos
practicos.


http://www.ceplan.gob.pe/documents/10157/fa316fbc-144a-45cdabf9-f6729911863a
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ANEXO - CRONOGRAMA

Clase N° Fecha Contenido priorizado Estrategia Didactica Actividades

1 30/03 -Presentacién de la materia VIRTUAL CAMPUS IUNMa
-La comunicacién como derecho humano.
-Rol de los y las comunicadores/as

06/04 |FERIADO

13/04 -Introduccion a la planificacidon: territorios, VIRTUAL CAMPUS IUNMalL
escenarios, actores, concepto de intervencion.

4 20/04 -Instituciones: Conceptualizaciones, actores, PRESENCIAL PRESENCIAL
analisis instituciona

-La planificacién como narrativa.

-Enfoques metodoldégicos en planificacién en
América Latina.

5 27/04 -La planificacion de la comunicacion en las VIRTUAL CAMPUS IUNMa
instituciones

6 04/05 -Modelos de planificacién y gestion PRESENCIAL PRESENCIAL
-Enfoques de planificacion: normativa, estratégica,
prospectiva-estratégica




7 11/05 -Diagndstico comunicacional de las instituciones VIRTUAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
-Herramientas y metodologias de la planificacion
comunicacional para la elaboracidn de estrategias
de comunicacion institucional
8 18/05 -Planificacion estratégica. VIRTUAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
9 25/05 |FERIADO
10 01/06 -Disefio de politicas de comunicacion PRESENCIAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
11 08/06 -Gestion  y  ejecucién  de  Proyectos de VIRTUAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
Comunicacion
- Sistematizacion de experiencias.
12 15/06 -La planificacién de campafias de opinidn publica PRESENCIAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
13 22/06 -La gestion de politicas de comunicacion para el VIRTUAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
[fortalecimiento de los publicos
14 29/06 -Politicas y estrategias comunicacionales en PRESENCIAL PRESENCIAL (en las Instituciones)
distintos escenarios
-Entrega de consigna para trabajo final
integrador
15 06/07 -Clase de consulta VIRTUAL CAMPUS IUNMa/VIDEOCONFERENCIA
-Entrega de trabajos
16 13/07 -Devolucion de trabajos cierre de cursada y PRESENCIAL

notas
-Instancia de coloquio y recuperacion




